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Tema 1:
- El fenémeno de las Redes sociales.
- La web 2.0.
- Definicién y evolucién.

- Vocabulario especifico.

Tema 2:
- Principales Redes Sociales.
- Clasificaciones.
- Bésicas: Facebook y Twitter.
- Profesionales: LinkediIn.
- Geolocalizacién: Foursquare.

- Visuales: Instagram, YouTube y Pinterest.

Tema 3:
- EIl Community Manager.
- Definicién.
- Funciones.
- Herramientas.
- Estilo del CM.

- El gabinete de comunicacion.

Tema 4:
- Redes Sociales en La Administracion Publica.
- Redes sociales Corporativas.

- Uso de redes sociales para el seguimiento de delitos, infracciones o gestiones de averiguacién. Denuncia
de infracciones penales y administrativas a través de redes sociales.



Tema 5:
- Estrategias y evaluacion.
- Estrategias.
- Con qué frecuencia y sobre que tienes que publicar.
- Situaciones de crisis: éxitos y fracasos.

- Evaluacién y seguimiento.



